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OBCHODNI PODMINKY
spole¢nosti
e-BAAN Net s.r.o.
se sidlem Tovarni 537/8, 709 00 Ostrava
identifikaéni ¢islo: 268 67 257

zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Ostrave, oddil C, vlozka 40855

ke smlouvé o dilo

UVODNI USTANOVENI

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Tyto obchodni podminky (déle jen ,,obchodni podminky‘) obchodni spolecnosti e-
BAAN Net s.r.o., se sidlem Tovarni 537/8, 709 00 Ostrava, identifika¢ni Cislo: 268
67 257, zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil C,
vlozka 40855 (dale jen ,,zhotovitel*) upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 za-
kona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik (dale jen ,,ob¢ansky zakonik®), vzdjemna prava
a povinnosti mezi zhotovitelem a jinou fyzickou ¢i pravnickou osobou (déle jen ,,ob-
jednatel®) souvisejici a vznikajici ze smlouvy o dilo (déle jen ,,smlouva o dilo®).

Odchylna ujednani ve smlouvé o dilo maji pfednost pfed ustanovenimi obchodnich pod-
minek. Ustanoveni obchodnich podminek tvoii nedilnou soucast smlouvy o dilo.

Smlouvou o dilo (v€etné obchodnich podminek) nejsou dotcena ustanoveni podminek
zhotovitele pro poskytovani webhostingovych sluzeb, sluzeb elektronické posty, zpro-
sttedkovani registrace a registraci doménovych jmen a souvisejici sluzby (dale jen ,,vSeo-
becné podminky*). V ptipad¢ rozporu mezi smlouvou o dilo (v€etn¢ obchodnich pod-
minek) a vSeobecnymi podminkami maji pfednost ustanoveni obchodnich podminek
smlouvy o dilo (véetné obchodnich podminek).

Znéni obchodnich podminek mulze zhotovitel ménit ¢i dopliiovat. Timto ustanovenim
nejsou dotcena prava a povinnosti stran vzniklé po dobu uc¢innosti pfedchoziho znéni ob-
chodnich podminek.

PREDMET SMLOUVY O DILO

2.1.

Smlouvou o dilo se zhotovitel zavazuje vytvofit na svlij tcet a na svoje nebezpeci pro ob-
jednatele webovou stranku specifikovanou ve smlouvé o dilo (dale jen ,,webova
stranka®), véetn¢ grafickych d¢l v elektronické podobé¢ (dale jen ,,graficka dila®) a dale
se zhotovitel smlouvou o dilo zavazuje poskytnout objednateli opravnéni k vykonu prava
uzit webovou stranku, véetné grafickych d€l, a administracni systém webové stranky
(dale jen ,,administracni systém®), a to zpisoby a v rozsahu stanoveném v obchodnich
podminkach, pfi¢emz objednatel se smlouvou o dilo zavazuje webovou stranku prevzit a
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2.2.

2.3.

24.
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za vytvoreni webové stranky a za poskytnuti licence k webové strance a k administracni-
mu systému webové stranky zaplatit zhotoviteli odménu ve vysi stanovené ve smlouvée
o dilo.

Je-1i tak stanoveno ve smlouvé o dilo, zavazuje se zhotovitel déle, Ze pro objednatele u
jiné osoby zajisti moznost vyuzivani pfedméti podléhajicich ochrané autorskym pravem
specifikované ve smlouvé o dilo (dale jen ,,nehmotné statky tieti osoby*). Objednatel
timto zmociiuje zhotovitele k tomu, aby v zastoupeni objednatele uzaviral s tietimi osoba-
mi licen¢ni smlouvy ohledné moznosti uziti nehmotnych statkii tieti osoby, a to véetné
vyplnéni informaci a idajii o objednateli v rdmci registracniho formulate takové tieti oso-
by. Licenéni smlouvy podle piedchozi véty jsou uzavirdny nejcastéji v elektronické
podobg, pricemz informace o uzavieni licenéni smlouvy bude zhotovitelem vzdy predava-
na objednateli, a to spole¢n¢ s podminkami takové licen¢ni smlouvy. Timto neni dotéeno
ustanoveni €l. 3.7 obchodnich podminek.

Naplnéni webové stranky obsahem si zajisti objednatel samostatné prostfednictvim admi-
nistra¢niho systému.

Webova stranka je dale oznaCovana téZ jen jako ,,dilo*.

VYTVARENI DILA

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

Zhotovitel je povinen vytvaret dilo s obvyklou péci a v souladu s obecné zdvaznymi
pravnimi ptedpisy. Zhotovitel je povinen pii vytvareni dila postupovat samostatné a
v souladu se zajmy objednatele.

Zhotovitel mize povéerit vytvorenim dila jinou osobu. Pii vytvareni dila jinou osobou nese
zhotovitel odpovédnost, jako by vytvareni dila provadél sam.

Objednatel je povinen poskytnout zhotoviteli nezbytnou soucinnost v piipade, ze urcité
charakteristiky dila nebudou zcela ziejmé ¢i by jejich realizace byla neucelné anebo v pfi-
padé jinych dotazii zhotovitele tykajicich se dila. Kazdy dotaz zhotovitele souvisejici
s vytvafenim dila je objednatel povinen zodpovédét nejpozdéji do tii (3) pracovnich dn
od jeho pfijeti.

Objednatel je povinen poskytnout zhotoviteli (jeho pracovnikiim) i dal$i nezbytnou sou-
¢innost pii vytvareni dila, zejména poskytnout zhotoviteli podklady nezbytné pro vytvo-
feni dila. Objednatel je povinen piedat zhotoviteli zejména ty podklady, jejichZ seznam je
uveden ve smlouvé o dilo, a to v terminu zde uvedeném. V piipadé, kdy je objednatel
v prodleni s poskytnutim soucinnosti nezbytné pro zhotoveni dila, véetné predani fadnych
podkladti, nebo v prodleni s uhrazenim i ¢asti odmény zhotoviteli, prodluzuje se o dobu
tohoto prodleni objednatele lhiita stanovena pro vytvoieni dila zhotovitelem.
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3.6.

3.7.

3.8.
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V piipadé€, Ze je objednatel v prodleni s poskytnutim soucinnosti nezbytné pro zhotoveni
dila spocivajici v predani fadnych podkladt zhotoviteli, vytvorti zhotovitel dilo az do ta-
kové podoby, do jaké je to bez poskytnuti této soucinnosti (bez poskytnuti podkladii)
mozné. V piipad¢, Ze je objednatel v prodleni s poskytnutim souc¢innosti nezbytné pro
zhotoveni dila spocivajici v pfedani fadnych podkladi zhotoviteli a z téchto divoda neni
mozné pokracovat ve vytvafeni dila zhotovitelem, splni zhotovitel sviyj zdvazek vytvorit
dilo tim, Ze dokonci ty Casti dila, jez je mozné vytvofit bez soucinnosti objednatele (bez
chybéjicich podklad).

V piipadé, ze bude mit objednatel po dobu Gc¢innosti smlouvy o dilo zdjem na zméné dila,
mize byt takovato zména realizovana na zakladé dodatku ke smlouvé o dilo uzavieného
smluvnimi stranami.

V ptipadé, ze dilo ma dle smlouvy o dilo obsahovat nehmotné statky tfeti osoby, je ob-
jednatel mimo jiné povinen pii nakladani s nimi dodrzovat obecné zavazné pravni predpi-
sy a smluvni ujednani s tfetimi osobami regulujici toto nakladani.

Neni-li ve smlouvé o dilo smluveno jinak, mohou byt pro zhotoveni dila vyuzity Sablony
a dali ptedlohy zhotovitele, pficemZ objednatel bere na védomi, ze tyto grafické prvky
mohou byt vyuzivany také jinymi subjekty.

4. PODKLADY PRO VYTVORENI DiLA

4.1.

4.2.

4.3.

44.

3/9

V ptipadé, ze v souvislosti se smlouvou o dilo budou zhotoviteli objednatelem predany ¢i
jinak oznaceny podklady pro zhotoveni dila (dale jen ,,podklady*), smluvily smluvni
strany nasledujici.

Neni-li smluveno jinak, neni zhotovitel povinen kontrolovat obsahovou a vécnou
spravnost podkladi dodanych objednatelem. Zhotovitel je povinen s béznou péci provést
kontrolu technické spravnosti podkladi ve vztahu k zamyslenému ucelu.

Objednatel se zavazuje zajistit, Ze vSechny podklady bude mozné v plném rozsahu uzit
v rdmci webové stranky z pohledu pravniho, a to at’ jiz se jedna o podklady zajisStované
pfimo objednatelem ¢i o podklady zajisténé zhotovitelem Ci tfeti osobou na piani ob-
jednatele. Za plnéni povinnosti podle pfedchozi véty nese odpovédnost vyluéné objedna-
tel.

V piipadé, Ze v souvislosti s podklady bude vii¢i zhotoviteli uplatiiovat prava jakakoli tfeti
osoba, zavazuje se objednatel pfedat zhotoviteli bezodkladné veskeré dokumenty a infor-
mace nezbytné k uspéSnému vedeni sporu s touto tfeti osobou. V piipad¢, Zze by takova
tieti osoba tvrdila, ze uzitim podkladt dle smlouvy o dilo byla porusena jeji prava, zejmé-
na prava k predmétim autorskopradvni ochrany, nebo tim, Ze doslo k nekalosoutéznimu
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jednani, zavazuje se objednatel hradit zhotoviteli neprodlené veskeré ucelné¢ vynalozené
naklady, které zhotoviteli v souvislosti se sporem s takovou tieti osobou vzniknou.

4.5. 'V pfipad¢, ze zhotoviteli vznikne v souvislosti s podklady Skoda (véetné vetejnopravnich
sankci a vyloh a ndkladl zhotovitele souvisejicich s timto protipravnim jednanim), je ob-
jednatel povinen tuto Skodu nejpozdéji do tticeti (30) dnti od jejiho vzniku zhotoviteli na-
hradit.

5. LICENCE K WEBOVE STRANCE A KE GRAFICKYM DIiLUM

5.1. Zhotovitel poskytuje objednateli licenci k webové strance a ke grafickym diliim jako ne-
vyhradni, a to za podminek nize uvedenych. V ptipad¢, ze je tak vyslovné smluveno ve
smlouvé o dilo, je licence ke grafickym diliim poskytovdna objednateli jako vyhradni. Li-
cence k webové strance a grafickym dilim nezahrnuje opravnéni uzit nehmotné statky
tretich osob pouzité v ramci grafickych dél objednatelem. Neni-li ve smlouvé o dilo smlu-
veno vyslovné jinak, je zhotovitel opravnén pouzit graficka dila a grafické prvky webové
stranky pro potieby vlastni ¢i pro potieby tietich osob.

5.2. Licence k webové strance a grafickym dilim je poskytovana bez izemniho omezeni. Li-
cence ke grafickym diliim a licence k webové strance je poskytovéana pro jejich sdélovani
vetejnosti.

5.3. Graficka dila je objednateli umoZnéno uZit jako soucast webové stranky.

5.4. Objednatel je opravnén webovou stranku a graficka dila uzit vyhradné pro svou vlastni po-
ttebu.

5.5. Neni-li vyslovné smluveno jinak, objednatel nabyva licenci k webové strance a grafickym
dilim okamzikem uhrazeni celé odmény zhotovitele za zhotoveni dila. Licence k webové
strance a grafickym dilim je poskytnuta na dobu sedmdesati (70) let od nabyti licence ob-
jednatelem.

5.6. Objednatel neni povinen licenci k webové strance a grafickym diltiim vyuzit.

6. LICENCE K ADMINISTRACNIMU SYSTEMU
6.1. Zhotovitel poskytuje objednateli licenci k administracnimu systému jako nevyhradni.

6.2. Licence k administra¢nimu systému je poskytovana bez izemniho omezeni. Administracni
systém muize byt objednatelem provozovan vyhradné v souvislosti s webovou strankou
(pro spravu webové stranky vytvofené zhotovitelem na zdkladé¢ smlouvy o dilo) a na
serveru provozovaném zhotovitelem.

4/9
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6.3. Objednateli bude umoznéno uzit jednu rozmnozeninu administracniho systému zhoto-
venou na serveru zhotoviteli. Objednateli tak bude zejména umoZznéno uzit rozmnoZeninu
administracniho systému, ktera je nezbytna k zavedeni a uloZzeni administra¢niho systému
do paméti pocitace — serveru.

6.4. Objednatel je opravnén administracni systém uzit vyhradné¢ pro svou vlastni potiebu.
K nainstalovanému administra¢nimu systému tak mohou pfistupovat a jeho funkce vyuzi-
vat jako koncovi uzivatelé pouze statutarni organy (Clenové statutdrnich organi), za-
méstnanci a jini pracovnici v obdobném smluvnim vztahu k objednateli.

6.5. Neni-li vyslovné smluveno jinak, objednatel nabyva licenci k administracnimu systému
okamzikem uhrazeni celé odmény zhotovitele za zhotoveni dila. Licence je poskytnuta na
dobu patnacti (15) let od zprovoznéni dila. V piipadé, ze ma dojit k uziti webové stranky
na jiném serveru, nez na serveru, ktery je provozovan zhotovitelem, licence k adminis-
traénimu systému zanika.

6.6. Objednatel je opravnén administracni systém uzit pouze k ucelu vyplyvajicimu z jednot-
livé smlouvy o dilo a v souladu s ur€enim administra¢niho systému, tedy vyhradné v ram-

ci zhotovené webové stranky.

6.7. Objednatel neni povinen licenci k administraCnimu systému vyuZzit.

7. PREDANI DILA

7.1.  Zhotovitel pfeda dilo objednateli zpfistupnénim na internetovém serveru, a to i v piipade¢,
ze pro nedostatek soucinnosti objednatele neni mozné dilo dokoncit. V takovém piipadé
zptistupni zhotovitel na internetovém serveru alespont dokoncené ¢asti dila.

7.2. O predani dila sepiSe zhotovitel zapis v elektronické podobé, ktery bez zbytecného odkla-
du poskytne objednateli.

7.3. Dilo se povazuje za dokoncené jeho pfedanim podle ¢l. 7.2 obchodnich podminek.

8. PLATEBNI PODMINKY

8.1. Objednatel je povinen hradit zhotoviteli odménu za vytvoreni dila (v€etné ptipadné zalohy
na tuto odménu zhotovitele) v terminech a ve vysi stanovené ve smlouvé o dilo. Odména
zhotovitele je splatnd vzdy pfed zapocetim vytvaieni dila zhotovitelem.

8.2. Neni-li smluveno jinak, zahrnuje odména zhotovitele za vytvoteni dila odménu zhotovite-
le za licenci ke grafickym dilim a administra¢nimu systému poskytnutou na zaklade
smlouvy o dilo (tyto licence jsou tak poskytovany uplatné). V ptipad€, Ze ma zhotovitel
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8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.
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na zékladé¢ smlouvy o dilo zajistit pro objednatele u jiné osoby moznost vyuzivani ne-
hmotnych statkii tfetich osob na webové strance, zahrnuje odména zhotovitele za vytvo-
feni dila 1 odménu za zajiSténi moznost vyuzivani nehmotnych statkli tfetich osob na
webové strance.

V piipadé, ze nemd zhotovitel na zédkladé¢ smlouvy o dilo zajistit pro objednatele u jiné
osoby moznost vyuzivani nehmotnych statkli tfetich osob, nema tato skute¢nost vliv na
vysi odmény zhotovitele za vytvoteni dila.

Odména zhotovitele jsou splatné vzdy bezhotovostné na ucet zhotovitele €. vedeny
u spolecnosti (déle jen ,,ucet zhotovitele*).

Zhotovitel je platcem dané z ptidané hodnoty (dale jen ,,DPH*) a k odméné za vytvoteni
dila tak bude ptipoctena DPH.

V pfipadé¢ bezhotovostni platby je objednatel povinen uhrazovat odménu zhotovitele
spolecné s uvedenim variabilniho symbolu platby. Zavazek objednatele hradit odménu
zhotovitele je splnén okamzikem pfipsani ptislusné ¢astky na ti¢et zhotovitele.

Je-li to v obchodnim styku obvyklé, vystavi zhotovitel ohledné plateb provadénych na za-
klad¢ smlouvy o dilo objednateli danovy doklad — fakturu. Danovy doklad — fakturu vy-
stavi zhotovitel objednateli (nejcastéji po uhrazeni odmény) a zasle jej v elektronické
podob¢ na elektronickou adresu objednatele. Na zadost objednatele zaSle zhotovitel ob-
jednateli danovy doklad — fakturu v ti§téné podob¢.

Zhotoviteli vznika narok na odménu dle smlouvy o dilo i v ptipadé, Zze doslo ke
znemoznéni vytvafeni dila a/nebo znemoZnéni pokracovani v ¢innosti zhotovitele uve-
dené ve smlouvé o dilo, a to zejména pokud doslo ke znemoZnéni vytvareni dila v da-
sledku jednani objednatele.

Pohledavky za zhotovitelem je viici odmén¢ zhotovitele mozné jednostranné zapocist pou-
ze v ptipadé, Ze se jedna o splatnou pohledavku zhotovitelem pisemné uznanou, co do di-
vodu a vyse, anebo o pohledavku objednatele pravomocné ptiznanou v soudnim ¢i roz-
hod¢im fizeni.

9. DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

9.1.

9.2.

6/9

Zhotovitel je opravnén i k ¢astecnému plnéni smlouvy o dilo.

Zhotovitel je opravnén pouzivat obchodni firmu, nazev ¢i jméno objednatele pro marke-
tingové ucely jako tzv. reference, a to ve vSech druzich propagacnich materialti (bez ohle-
du na formu téchto propagacnich materialt ¢i formu, kterou jsou sdélovany).
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9.3.

94.

9.5.

9.6.

Zhotovitel je opravnén v ramci dila umistit obvyklym zptisobem informaci o tom, ze dilo
bylo vytvofeno zhotovitelem.

Smluvni strany jsou povinny informovat druhou smluvni stranu o veSkerych sku-
teCnostech, které jsou nebo mohou byt dilezité pro fadné plnéni této smlouvy.

Objednatel timto pfebira na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 ob-
canského zakoniku. Objednatel se v souladu s ustanovenim § 1916 odst. 2 ob¢anského za-
koniku vzdava svych prav z vadného plnéni zhotovitele ze smlouvy o dilo.

Smluvni strany se vzdavaji svého prava vznaSet namitky proti platnosti smlouvy o dilo
z divodu jeji neurcitosti.

PRAVA Z VADNEHO PLNENI

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

Zhotovitel odpovida pouze za takové poruseni pravnich povinnosti, které zavinil.

Objednatel bere na védomi, Ze k fadnému uZiti dila miZe byt nezbytna soucinnost s nej-
riznéjsimi pocitacovymi programy. Objednatel bere na védomi, ze uziti téchto dalSich po-
¢itaCovych programt se fidi zvla$tnimi smluvnimi ujednanimi s nositeli prav k témto po-
¢itaCovym programim.

Objednatel bere na védomi, Ze zhotovitel nenese odpovédnost za vysledky ¢innosti, ke
kterym je dilo uzivano. Objednatel bere na védomi, ze v prub¢hu uzivani dila mize do-
chézet k chybam. Objednatel bere na védomi, Ze dilo neni vhodné k pouZiti v provozech,
kde mtze dojit ke vzniku skod.

Objednatel dale bere na védomi, Ze neexistence funk¢ni vlastnosti dila, kterd neni vy-
slovné uvedena ve smlouvé o dilo, se za vadu nepovazuje. Objednatel je povinen zkont-
rolovat funk¢nost dila bez zbyte¢ného odkladu po jeho predani.

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné¢ odpovédnosti zhotovitele za vady dila se tidi
ptisluSnymi obecné zdvaznymi piedpisy. Timto neni dotéeno ustanoveni ¢l. 9.5 ob-
chodnich podminek. Prava objednatele vyplyvajici z odpovédnosti zhotovitele za vady
uplatituje objednatel u zhotovitele na adrese elektronické posty uvedené v zahlavi smlou-
vy o dilo.

Objednatel dale bere na védomi, Ze neni-li smluveno jinak, zhotovitel nenese odpovédnost
za funkcnost datové sité objednatele, funkénost vetejné datové sité, funkénost hardwa-
rového vybaveni objednatele, za zalohovani dat objednatelem, za stav ostatniho
programového vybaveni objednatele a za pfipadné zasahy tietich osob do ostatniho
programového vybaveni objednatele.

Ostrava @ Tovarni 537/8e 709 00 www.banan.cz



\" BANAN.CZ

11.

12.
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10.7. V pfipad¢€ vzniku Gjmy na stran¢ objednatele v souvislosti s odpovédnosti zhotovitele
za vady dila si smluvni strany dohodly, s ohledem na podminky smlouvy o dilo, omezeni
nahrady této pfipadné ymy vzniklé objednateli, nejedné-li se o uymu zplsobenou pro-
davajicim imyslné ¢i z hrubé nedbalosti tak, Ze celkova ndhrada této jmy vcetné uslého
zisku je omezena vy$i jedné poloviny odmény zhotovitele za vytvoteni webové stranky.
Smluvni strany konstatuji s ohledem na vSechny okolnosti souvisejici s uzavienim smlou-
vy o dilo, Zze hrnné predvidatelnd Gjyma, jez by mohla objednateli v disledku vad dila
vzniknout, mize ¢init maximalné ¢astku ve vysi jedné poloviny odmény zhotovitele za
vytvofeni webové stranky.

UCINNOST SMLOUVY O DIiLO

11.1. Smlouva o dilo nabyva G¢innosti jejim uzavienim.

11.2. Ukoncenim u¢innosti smlouvy o dilo neni dotcena ucinnost téch ustanoveni smlouvy o
dilo (obchodnich podminek), ze kterych vyplyva, Zze maji pretrvat ucinnost smlouvy o
dilo.

ZAVERECNA USTANOVENI

12.1. Pokud pravni vztah zalozeny smlouvou o dilo obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni) prvek,
pak strany sjedndvaji, Zze vztah se fidi eskym pravem.

12.2. Smlouva o dilo, jakoZ i prava a povinnosti vzniklé na zaklad¢ smlouvy o dilo a v souvis-
losti s ni, se fidi ob¢anskym zakonikem s tim, Ze pro ucely smlouvy o dilo smluvni strany:

12.2.1. vylu€uji pouziti zachovavanych obchodnich zvyklosti ve smyslu ustanoveni § 558
odst. 2 obéanského zakoniku;

12.2.2. vylu€uji pouziti ustanoveni § 1748, § 1799 a § 1800 obcanského zakoniku.

12.3. Smlouva o dilo pfedstavuje uplnou dohodu smluvnich stran o predmétu smlouvy o dilo
a nahrazuje veskera pfedchozi ujednani smluvnich stran ohledné pfedmétu smlouvy o
dilo.

12.4. Smlouvu o dilo je mozné ménit pouze pisemnou dohodou smluvnich stran s tim, ze zména
smlouvy o dilo méné ptisnou formou se vylucuje.

12.5. Neni-li vyslovné smluveno jinak, na smluvni vztahy mezi zhotovitelem a objednatelem se
nevztahuji obchodni (dodaci) podminky objednatele.

12.6. Je-1i nékteré ustanoveni smlouvy o dilo nebo obchodnich podminek neplatné nebo net-
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¢inné, nebo se takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz
smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice pfiblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti
jednoho ustanoveni neni dotknuta platnost ostatnich ustanoveni.

dne e-BAAN Net s.t.0.
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	1. ÚVODNÍ USTANOVENÍ
	1.1. Tyto obchodní podmínky (dále jen „obchodní podmínky“) obchodní společnosti e-BAAN Net s.r.o., se sídlem Tovární 537/8, 709 00 Ostrava, identifikační číslo: 268 67 257, zapsané v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Ostravě, oddíl C, vložka 40855 (dále jen „zhotovitel“) upravují v souladu s ustanovením § 1751 odst. 1 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník (dále jen „občanský zákoník“), vzájemná práva a povinnosti mezi zhotovitelem a jinou fyzickou či právnickou osobou (dále jen „objednatel“) související a vznikající ze smlouvy o dílo (dále jen „smlouva o dílo“).
	1.2. Odchylná ujednání ve smlouvě o dílo mají přednost před ustanoveními obchodních podmínek. Ustanovení obchodních podmínek tvoří nedílnou součást smlouvy o dílo.
	1.3. Smlouvou o dílo (včetně obchodních podmínek) nejsou dotčena ustanovení podmínek zhotovitele pro poskytování webhostingových služeb, služeb elektronické pošty, zprostředkování registrace a registraci doménových jmen a související služby (dále jen „všeobecné podmínky“). V případě rozporu mezi smlouvou o dílo (včetně obchodních podmínek) a všeobecnými podmínkami mají přednost ustanovení obchodních podmínek smlouvy o dílo (včetně obchodních podmínek).
	1.4. Znění obchodních podmínek může zhotovitel měnit či doplňovat. Tímto ustanovením nejsou dotčena práva a povinnosti stran vzniklé po dobu účinnosti předchozího znění obchodních podmínek.

	2. PŘEDMĚT SMLOUVY O dílo
	2.1. Smlouvou o dílo se zhotovitel zavazuje vytvořit na svůj účet a na svoje nebezpečí pro objednatele webovou stránku specifikovanou ve smlouvě o dílo (dále jen „webová stránka“), včetně grafických děl v elektronické podobě (dále jen „grafická díla“) a dále se zhotovitel smlouvou o dílo zavazuje poskytnout objednateli oprávnění k výkonu práva užít webovou stránku, včetně grafických děl, a administrační systém webové stránky (dále jen „administrační systém“), a to způsoby a v rozsahu stanoveném v obchodních podmínkách, přičemž objednatel se smlouvou o dílo zavazuje webovou stránku převzít a za vytvoření webové stránky a za poskytnutí licence k webové stránce a k administračnímu systému webové stránky zaplatit zhotoviteli odměnu ve výši stanovené ve smlouvě o dílo.
	2.2. Je-li tak stanoveno ve smlouvě o dílo, zavazuje se zhotovitel dále, že pro objednatele u jiné osoby zajistí možnost využívání předmětů podléhajících ochraně autorským právem specifikované ve smlouvě o dílo (dále jen „nehmotné statky třetí osoby“). Objednatel tímto zmocňuje zhotovitele k tomu, aby v zastoupení objednatele uzavíral s třetími osobami licenční smlouvy ohledně možnosti užití nehmotných statků třetí osoby, a to včetně vyplnění informací a údajů o objednateli v rámci registračního formuláře takové třetí osoby. Licenční smlouvy podle předchozí věty jsou uzavírány nejčastěji v elektronické podobě, přičemž informace o uzavření licenční smlouvy bude zhotovitelem vždy předávána objednateli, a to společně s podmínkami takové licenční smlouvy. Tímto není dotčeno ustanovení čl. 3.7 obchodních podmínek.
	2.3. Naplnění webové stránky obsahem si zajistí objednatel samostatně prostřednictvím administračního systému.
	2.4. Webová stránka je dále označována též jen jako „dílo“.

	3. VYTVÁŘENÍ DÍLA
	3.1. Zhotovitel je povinen vytvářet dílo s obvyklou péčí a v souladu s obecně závaznými právními předpisy. Zhotovitel je povinen při vytváření díla postupovat samostatně a v souladu se zájmy objednatele.
	3.2. Zhotovitel může pověřit vytvořením díla jinou osobu. Při vytváření díla jinou osobou nese zhotovitel odpovědnost, jako by vytváření díla prováděl sám.
	3.3. Objednatel je povinen poskytnout zhotoviteli nezbytnou součinnost v případě, že určité charakteristiky díla nebudou zcela zřejmé či by jejich realizace byla neúčelná anebo v případě jiných dotazů zhotovitele týkajících se díla. Každý dotaz zhotovitele související s vytvářením díla je objednatel povinen zodpovědět nejpozději do tří (3) pracovních dnů od jeho přijetí.
	3.4. Objednatel je povinen poskytnout zhotoviteli (jeho pracovníkům) i další nezbytnou součinnost při vytváření díla, zejména poskytnout zhotoviteli podklady nezbytné pro vytvoření díla. Objednatel je povinen předat zhotoviteli zejména ty podklady, jejichž seznam je uveden ve smlouvě o dílo, a to v termínu zde uvedeném. V případě, kdy je objednatel v prodlení s poskytnutím součinnosti nezbytné pro zhotovení díla, včetně předání řádných podkladů, nebo v prodlení s uhrazením i části odměny zhotoviteli, prodlužuje se o dobu tohoto prodlení objednatele lhůta stanovená pro vytvoření díla zhotovitelem.
	3.5. V případě, že je objednatel v prodlení s poskytnutím součinnosti nezbytné pro zhotovení díla spočívající v předání řádných podkladů zhotoviteli, vytvoří zhotovitel dílo až do takové podoby, do jaké je to bez poskytnutí této součinnosti (bez poskytnutí podkladů) možné. V případě, že je objednatel v prodlení s poskytnutím součinnosti nezbytné pro zhotovení díla spočívající v předání řádných podkladů zhotoviteli a z těchto důvodů není možné pokračovat ve vytváření díla zhotovitelem, splní zhotovitel svůj závazek vytvořit dílo tím, že dokončí ty části díla, jež je možné vytvořit bez součinnosti objednatele (bez chybějících podkladů).
	3.6. V případě, že bude mít objednatel po dobu účinnosti smlouvy o dílo zájem na změně díla, může být takováto změna realizována na základě dodatku ke smlouvě o dílo uzavřeného smluvními stranami.
	3.7. V případě, že dílo má dle smlouvy o dílo obsahovat nehmotné statky třetí osoby, je objednatel mimo jiné povinen při nakládání s nimi dodržovat obecně závazné právní předpisy a smluvní ujednání s třetími osobami regulující toto nakládání.
	3.8. Není-li ve smlouvě o dílo smluveno jinak, mohou být pro zhotovení díla využity šablony a další předlohy zhotovitele, přičemž objednatel bere na vědomí, že tyto grafické prvky mohou být využívány také jinými subjekty.

	4. PODKLADY PRO VYTVOŘENÍ DÍLA
	4.1. V případě, že v souvislosti se smlouvou o dílo budou zhotoviteli objednatelem předány či jinak označeny podklady pro zhotovení díla (dále jen „podklady“), smluvily smluvní strany následující.
	4.2. Není-li smluveno jinak, není zhotovitel povinen kontrolovat obsahovou a věcnou správnost podkladů dodaných objednatelem. Zhotovitel je povinen s běžnou péčí provést kontrolu technické správnosti podkladů ve vztahu k zamýšlenému účelu.
	4.3. Objednatel se zavazuje zajistit, že všechny podklady bude možné v plném rozsahu užít v rámci webové stránky z pohledu právního, a to ať již se jedná o podklady zajišťované přímo objednatelem či o podklady zajištěné zhotovitelem či třetí osobou na přání objednatele. Za plnění povinnosti podle předchozí věty nese odpovědnost výlučně objednatel.
	4.4. V případě, že v souvislosti s podklady bude vůči zhotoviteli uplatňovat práva jakákoli třetí osoba, zavazuje se objednatel předat zhotoviteli bezodkladně veškeré dokumenty a informace nezbytné k úspěšnému vedení sporu s touto třetí osobou. V případě, že by taková třetí osoba tvrdila, že užitím podkladů dle smlouvy o dílo byla porušena její práva, zejména práva k předmětům autorskoprávní ochrany, nebo tím, že došlo k nekalosoutěžnímu jednání, zavazuje se objednatel hradit zhotoviteli neprodleně veškeré účelně vynaložené náklady, které zhotoviteli v souvislosti se sporem s takovou třetí osobou vzniknou.
	4.5. V případě, že zhotoviteli vznikne v souvislosti s podklady škoda (včetně veřejnoprávních sankcí a výloh a nákladů zhotovitele souvisejících s tímto protiprávním jednáním), je objednatel povinen tuto škodu nejpozději do třiceti (30) dnů od jejího vzniku zhotoviteli nahradit.

	5. Licence k webové stránce a ke grafickým dílům
	5.1. Zhotovitel poskytuje objednateli licenci k webové stránce a ke grafickým dílům jako nevýhradní, a to za podmínek níže uvedených. V případě, že je tak výslovně smluveno ve smlouvě o dílo, je licence ke grafickým dílům poskytována objednateli jako výhradní. Licence k webové stránce a grafickým dílům nezahrnuje oprávnění užít nehmotné statky třetích osob použité v rámci grafických děl objednatelem. Není-li ve smlouvě o dílo smluveno výslovně jinak, je zhotovitel oprávněn použít grafická díla a grafické prvky webové stránky pro potřeby vlastní či pro potřeby třetích osob.
	5.2. Licence k webové stránce a grafickým dílům je poskytována bez územního omezení. Licence ke grafickým dílům a licence k webové stránce je poskytována pro jejich sdělování veřejnosti.
	5.3. Grafická díla je objednateli umožněno užít jako součást webové stránky.
	5.4. Objednatel je oprávněn webovou stránku a grafická díla užít výhradně pro svou vlastní potřebu.
	5.5. Není-li výslovně smluveno jinak, objednatel nabývá licenci k webové stránce a grafickým dílům okamžikem uhrazení celé odměny zhotovitele za zhotovení díla. Licence k webové stránce a grafickým dílům je poskytnuta na dobu sedmdesáti (70) let od nabytí licence objednatelem.
	5.6. Objednatel není povinen licenci k webové stránce a grafickým dílům využít.

	6. LICENCE K ADMINISTRAČNÍMU SYSTÉMU
	6.1. Zhotovitel poskytuje objednateli licenci k administračnímu systému jako nevýhradní.
	6.2. Licence k administračnímu systému je poskytována bez územního omezení. Administrační systém může být objednatelem provozován výhradně v souvislosti s webovou stránkou (pro správu webové stránky vytvořené zhotovitelem na základě smlouvy o dílo) a na serveru provozovaném zhotovitelem.
	6.3. Objednateli bude umožněno užít jednu rozmnoženinu administračního systému zhotovenou na serveru zhotoviteli. Objednateli tak bude zejména umožněno užít rozmnoženinu administračního systému, která je nezbytná k zavedení a uložení administračního systému do paměti počítače – serveru.
	6.4. Objednatel je oprávněn administrační systém užít výhradně pro svou vlastní potřebu. K nainstalovanému administračnímu systému tak mohou přistupovat a jeho funkce využívat jako koncoví uživatelé pouze statutární orgány (členové statutárních orgánů), zaměstnanci a jiní pracovníci v obdobném smluvním vztahu k objednateli.
	6.5. Není-li výslovně smluveno jinak, objednatel nabývá licenci k administračnímu systému okamžikem uhrazení celé odměny zhotovitele za zhotovení díla. Licence je poskytnuta na dobu patnácti (15) let od zprovoznění díla. V případě, že má dojít k užití webové stránky na jiném serveru, než na serveru, který je provozován zhotovitelem, licence k administračnímu systému zaniká.
	6.6. Objednatel je oprávněn administrační systém užít pouze k účelu vyplývajícímu z jednotlivé smlouvy o dílo a v souladu s určením administračního systému, tedy výhradně v rámci zhotovené webové stránky.
	6.7. Objednatel není povinen licenci k administračnímu systému využít.

	7. PŘEDÁNÍ DÍLA
	7.1. Zhotovitel předá dílo objednateli zpřístupněním na internetovém serveru, a to i v případě, že pro nedostatek součinnosti objednatele není možné dílo dokončit. V takovém případě zpřístupní zhotovitel na internetovém serveru alespoň dokončené části díla.
	7.2. O předání díla sepíše zhotovitel zápis v elektronické podobě, který bez zbytečného odkladu poskytne objednateli.
	7.3. Dílo se považuje za dokončené jeho předáním podle čl. 7.2 obchodních podmínek.

	8. PLATEBNÍ PODMÍNKY
	8.1. Objednatel je povinen hradit zhotoviteli odměnu za vytvoření díla (včetně případné zálohy na tuto odměnu zhotovitele) v termínech a ve výši stanovené ve smlouvě o dílo. Odměna zhotovitele je splatná vždy před započetím vytváření díla zhotovitelem.
	8.2. Není-li smluveno jinak, zahrnuje odměna zhotovitele za vytvoření díla odměnu zhotovitele za licenci ke grafickým dílům a administračnímu systému poskytnutou na základě smlouvy o dílo (tyto licence jsou tak poskytovány úplatně). V případě, že má zhotovitel na základě smlouvy o dílo zajistit pro objednatele u jiné osoby možnost využívání nehmotných statků třetích osob na webové stránce, zahrnuje odměna zhotovitele za vytvoření díla i odměnu za zajištění možnost využívání nehmotných statků třetích osob na webové stránce.
	8.3. V případě, že nemá zhotovitel na základě smlouvy o dílo zajistit pro objednatele u jiné osoby možnost využívání nehmotných statků třetích osob, nemá tato skutečnost vliv na výši odměny zhotovitele za vytvoření díla.
	8.4. Odměna zhotovitele jsou splatné vždy bezhotovostně na účet zhotovitele č. �     � vedený u společnosti �     � (dále jen „účet zhotovitele“).
	8.5. Zhotovitel je plátcem daně z přidané hodnoty (dále jen „DPH“) a k odměně za vytvoření díla tak bude připočtena DPH.
	8.6. V případě bezhotovostní platby je objednatel povinen uhrazovat odměnu zhotovitele společně s uvedením variabilního symbolu platby. Závazek objednatele hradit odměnu zhotovitele je splněn okamžikem připsání příslušné částky na účet zhotovitele.
	8.7. Je-li to v obchodním styku obvyklé, vystaví zhotovitel ohledně plateb prováděných na základě smlouvy o dílo objednateli daňový doklad – fakturu. Daňový doklad – fakturu vystaví zhotovitel objednateli (nejčastěji po uhrazení odměny) a zašle jej v elektronické podobě na elektronickou adresu objednatele. Na žádost objednatele zašle zhotovitel objednateli daňový doklad – fakturu v tištěné podobě.
	8.8. Zhotoviteli vzniká nárok na odměnu dle smlouvy o dílo i v případě, že došlo ke znemožnění vytváření díla a/nebo znemožnění pokračování v činnosti zhotovitele uvedené ve smlouvě o dílo, a to zejména pokud došlo ke znemožnění vytváření díla v důsledku jednání objednatele.
	8.9. Pohledávky za zhotovitelem je vůči odměně zhotovitele možné jednostranně započíst pouze v případě, že se jedná o splatnou pohledávku zhotovitelem písemně uznanou, co do důvodu a výše, anebo o pohledávku objednatele pravomocně přiznanou v soudním či rozhodčím řízení.

	9. DALŠÍ PRÁVA A POVINNOSTI SMLUVNÍCH STRAN
	9.1. Zhotovitel je oprávněn i k částečnému plnění smlouvy o dílo.
	9.2. Zhotovitel je oprávněn používat obchodní firmu, název či jméno objednatele pro marketingové účely jako tzv. reference, a to ve všech druzích propagačních materiálů (bez ohledu na formu těchto propagačních materiálů či formu, kterou jsou sdělovány).
	9.3. Zhotovitel je oprávněn v rámci díla umístit obvyklým způsobem informaci o tom, že dílo bylo vytvořeno zhotovitelem.
	9.4. Smluvní strany jsou povinny informovat druhou smluvní stranu o veškerých skutečnostech, které jsou nebo mohou být důležité pro řádné plnění této smlouvy.
	9.5. Objednatel tímto přebírá na sebe nebezpečí změny okolností ve smyslu § 1765 odst. 2 občanského zákoníku. Objednatel se v souladu s ustanovením § 1916 odst. 2 občanského zákoníku vzdává svých práv z vadného plnění zhotovitele ze smlouvy o dílo.
	9.6. Smluvní strany se vzdávají svého práva vznášet námitky proti platnosti smlouvy o dílo z důvodu její neurčitosti.

	10. PRÁVA Z VADNÉHO PLNĚNÍ
	10.1. Zhotovitel odpovídá pouze za takové porušení právních povinností, které zavinil.
	10.2. Objednatel bere na vědomí, že k řádnému užití díla může být nezbytná součinnost s nejrůznějšími počítačovými programy. Objednatel bere na vědomí, že užití těchto dalších počítačových programů se řídí zvláštními smluvními ujednáními s nositeli práv k těmto počítačovým programům.
	10.3. Objednatel bere na vědomí, že zhotovitel nenese odpovědnost za výsledky činnosti, ke kterým je dílo užíváno. Objednatel bere na vědomí, že v průběhu užívání díla může docházet k chybám. Objednatel bere na vědomí, že dílo není vhodné k použití v provozech, kde může dojít ke vzniku škod.
	10.4. Objednatel dále bere na vědomí, že neexistence funkční vlastnosti díla, která není výslovně uvedena ve smlouvě o dílo, se za vadu nepovažuje. Objednatel je povinen zkontrolovat funkčnost díla bez zbytečného odkladu po jeho předání.
	10.5. Práva a povinnosti smluvních stran ohledně odpovědnosti zhotovitele za vady díla se řídí příslušnými obecně závaznými předpisy. Tímto není dotčeno ustanovení čl. 9.5 obchodních podmínek. Práva objednatele vyplývající z odpovědnosti zhotovitele za vady uplatňuje objednatel u zhotovitele na adrese elektronické pošty uvedené v záhlaví smlouvy o dílo.
	10.6. Objednatel dále bere na vědomí, že není-li smluveno jinak, zhotovitel nenese odpovědnost za funkčnost datové sítě objednatele, funkčnost veřejné datové sítě, funkčnost hardwarového vybavení objednatele, za zálohování dat objednatelem, za stav ostatního programového vybavení objednatele a za případné zásahy třetích osob do ostatního programového vybavení objednatele.
	10.7. V případě vzniku újmy na straně objednatele v souvislosti s odpovědností zhotovitele za vady díla si smluvní strany dohodly, s ohledem na podmínky smlouvy o dílo, omezení náhrady této případné újmy vzniklé objednateli, nejedná-li se o újmu způsobenou prodávajícím úmyslně či z hrubé nedbalosti tak, že celková náhrada této újmy včetně ušlého zisku je omezena výší jedné poloviny odměny zhotovitele za vytvoření webové stránky. Smluvní strany konstatují s ohledem na všechny okolnosti související s uzavřením smlouvy o dílo, že úhrnná předvídatelná újma, jež by mohla objednateli v důsledku vad díla vzniknout, může činit maximálně částku ve výši jedné poloviny odměny zhotovitele za vytvoření webové stránky.

	11. ÚČINNOST SMLOUVY O DÍLO
	11.1. Smlouva o dílo nabývá účinnosti jejím uzavřením.
	11.2. Ukončením účinnosti smlouvy o dílo není dotčena účinnost těch ustanovení smlouvy o dílo (obchodních podmínek), ze kterých vyplývá, že mají přetrvat účinnost smlouvy o dílo.

	12. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ
	12.1. Pokud právní vztah založený smlouvou o dílo obsahuje mezinárodní (zahraniční) prvek, pak strany sjednávají, že vztah se řídí českým právem.
	12.2. Smlouva o dílo, jakož i práva a povinnosti vzniklé na základě smlouvy o dílo a v souvislosti s ní, se řídí občanským zákoníkem s tím, že pro účely smlouvy o dílo smluvní strany:
	12.2.1. vylučují použití zachovávaných obchodních zvyklostí ve smyslu ustanovení § 558 odst. 2 občanského zákoníku;
	12.2.2. vylučují použití ustanovení § 1748, § 1799 a § 1800 občanského zákoníku.
	12.3. Smlouva o dílo představuje úplnou dohodu smluvních stran o předmětu smlouvy o dílo a nahrazuje veškerá předchozí ujednání smluvních stran ohledně předmětu smlouvy o dílo.
	12.4. Smlouvu o dílo je možné měnit pouze písemnou dohodou smluvních stran s tím, že změna smlouvy o dílo méně přísnou formou se vylučuje.
	12.5. Není-li výslovně smluveno jinak, na smluvní vztahy mezi zhotovitelem a objednatelem se nevztahují obchodní (dodací) podmínky objednatele.
	12.6. Je-li některé ustanovení smlouvy o dílo nebo obchodních podmínek neplatné nebo neúčinné, nebo se takovým stane, namísto neplatných ustanovení nastoupí ustanovení, jehož smysl se neplatnému ustanovení co nejvíce přibližuje. Neplatností nebo neúčinností jednoho ustanovení není dotknuta platnost ostatních ustanovení.


